@ Compras.gov.br MINISTERIO DA ECONOMIA

Matriz de Gerenciamento de Riscos

1. Informacdes Basicas

Numero da Matriz de Alocacéo de Riscos Responsavel pela Edicéo

5/2023

KARINA AGUIAR DE FREITAS SOUZA

Objeto da Matriz de Riscos

Audiovisual / CFTV - Compras compartilhadas 2023

2. Historico de Revisoes

Nenhuma Revisao encontrada.

3. Riscos Identificados

Data de Criacao
05/07/2023 13:51

Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Comprometimento . .
. Atraso na execugdo do planejamento da . - x -
das fases interna e ~ Planejamento Administracéo Médio
s contratacéo
externa da licitacéo
Impactos
1 Indisponibilidade de processo para empenho dentro do exercicio orgamentario
Acdes Preventivas
P-01 Acompanhamento e avaliagédo do planejamento Responsaveis: Gilcimar Dall6, KARINA AGUIAR
DE FREITAS SOUZA
P-02 Acompanhamento do calendério de licitagcdes Responsaveis: GILCIMAR DALLO, KARINA
AGUIAR DE FREITAS SOUZA
Acoes de Contingéncia
C-01 Negociar novo planejamento com o setor de licitagdes. Responsavel: Gilcimar Dall6
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P)  N° Item
Comprometimento
das fases interna e Elaboracgao deficiente de especifica¢des Planejamento Administracéo Médio
externa da licitacéo
Impactos
1 Dificuldade com a pesquisa de pregos e eventuais questionamentos e impugnacdes na fase externa da licitacéo
Acdes Preventivas
P-01 Tomar como referéncia as especificages do Ultimo processo de licitacéo. Responsaveis: Emerson Michelin, Mateus
Henrique Pereira Goncalves,
Silvino José Santos Pimenta,
KARINA AGUIAR DE FREITAS
SOUZA
P-02 Considerar e revisar as especificagbes em funcdo dos questionamentos e Responsaveis: Emerson Michelin, Mateus
impugnacdes do ultimo processo de licitagéo. Henrique Pereira Goncalves,
Silvino José Santos Pimenta,
KARINA AGUIAR DE FREITAS
SOUZA
P-03 Consultar potenciais fornecedores e adequar as especificacdes em relagcdo as Responsaveis: KARINA AGUIAR DE FREITAS
novas tecnologias. SOUZA, GILCIMAR DALLO,
SILVINO JOSE SANTOS
PIMENTA, EMERSON MICHELIN
Acdes de Contingéncia
C-01 Revisar as especificagbes ap6s andlise de fornecedores aos quais foram Responsaveis: Emerson Michelin, Mateus
solicitados or¢gamentos para a pesquisa de pregos. Henrique Pereira Goncalves,
Silvino José Santos Pimenta,
KARINA AGUIAR DE FREITAS
SOUZA
C-02 Acompanhar os eventuais questionamentos e impugnagdes quando da licitagdo. Responsaveis: Gilcimar Dall6, KARINA AGUIAR
DE FREITAS SOUZA
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P)  N° Item
Comprometimento  N&o aderir a IRP em tempo adequado por
das fases interna e se tratar de compra gerenciada por outra Planejamento Administragao Médio
externa da licitagdo  unidade
Impactos
1 Necessidade de um novo processo de contratagdo independente pelo Campus



Acdes Preventivas

P-01 Manter contato com a unidade gerenciadora do processo para alinhamento das Responsaveis: Gilcimar Dall6, KARINA AGUIAR
fases da licitagcao DE FREITAS SOUZA

P-02 Solicitar a unidade gerenciadora a divulgacdo para adesdo a IRP com maior Responsaveis: Gilcimar Dall6, KARINA AGUIAR
antecedéncia possivel. DE FREITAS SOUZA
Acoes de Contingéncia

C-01 Trabalhar com a administragdo local da unidade para a execucdo de um processo Responsavel: Gilcimar Dall6

licitatorio local para viabilizar as necessidades
4. Acompanhamento das A¢des de Tratamento de Riscos
Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responsaveis | Assinantes
Equipe de Planejamento

Documento assinado digitalmente

ub EMERSON MICHELIN
g Data: 23/01/2024 09:08:09-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

EMERSON MICHELIN
Equipe de apoio

MATEUS HENRIQUE PEREIRA GONCALVES
Equipe de apoio

SILVINO JOSE SANTOS PIMENTA
Equipe de apoio

Documento assinado digitalmente

ub Karina Aguiar de Freitas Souza
g Data: 23/01/2024 08:53:14-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

KARINA AGUIAR DE FREITAS SOUZA
Equipe de apoio

Documento assinado digitalmente

ub GILCIMAR DALLO
g Data: 23/01/2024 09:29:24-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

GILCIMAR DALLO

Coordenador do Nucleo de Tecnologia da Informagao
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@ Compras.gov.br MINISTERIO DA ECONOMIA

Matriz de Gerenciamento de Riscos

1. Informacdes Basicas

Numero da Matriz de Alocacéo de Riscos
1/2024

Objeto da Matriz de Riscos

SERVICOS DE AUDIOVISUAL E CFTV

Responsavel pela Edigdo

2. Historico de Revisoes

Nenhuma Revisao encontrada.

3. Riscos Identificados

ROGERIO WILLIAM FERNANDES BARROSO

Data de Criacéao
19/01/2024 11:53

Ndmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Especificagdo de
rng;ﬂos técnicos E.spe.uflca(;ao de, . requisitos  técnicos Planejamento Administrag&o Médio
direcionados a um direcionados a um Unico fornecedor
unico fornecedor
Impactos
1 Insatisfagdo dos usuarios
Acdes Preventivas
P-01 Revisao da especificacdo da solugdo Responsavel: ROGERIO WILLIAM
FERNANDES BARROSO
P-02 Submeter a especificacdo a anélise de potenciais fornecedores com solu¢Bes Responsavel: ROGERIO WILLIAM
distintas FERNANDES BARROSO
P-03 Reviséo da especificagdo da solugdo antes da emisséo do TR Responsavel: ROGERIO WILLIAM
FERNANDES BARROSO
Acdes de Contingéncia
C-01 Retificar especificacé@o e publicar novamente o edital Responsavel: ROGERIO WILLIAM
FERNANDES BARROSO
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Tempo habil para
finalizacao do Tempo habil para finalizagdo do processo . - ~ -
processo conforme conforme planejado Planejamento Administragao Médio
planejado
Impactos
1 N&o aquisi¢éo da solugéo em planejado
Acoes Preventivas
P-01 Reunides semanais para finalizagao das fases no prazo planejado Responsavel: ROGERIO WILLIAM
FERNANDES BARROSO
P-02 Controle do “Plano de Contratagcao” por toda a equipe de contratacéo Responsavel: ROGERIO WILLIAM
FERNANDES BARROSO
P-03 Entrega de todos os requisitos da contratacéo dentro do prazo planejado Responsavel: ROGERIO WILLIAM
FERNANDES BARROSO
Acdes de Contingéncia
c-01 Priorizacéo do processo Responsavel: ROGERIO WILLIAM
FERNANDES BARROSO
C-02 Inclusé&o da solugéo no PAC 2022 Responséavel: ROGERIO WILLIAM
FERNANDES BARROSO
Ndmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para  Nivel do Risco (I x P) N° Item
F()erézs;(l)onamentos no Questionamentos no pregéao Selegdo do Fornecedor Administracéo Médio
Impactos
1 Impugnacao do edital
Acdes Preventivas
P-01 Definir as regras gerais da contratacdo de forma clara e viavel no Edital e em seus Responsavel: ROGERIO WILLIAM
anexos. FERNANDES BARROSO
P-02 Realizar consulta prévia com potenciais fornecedores para validarem as Responsavel: ROGERIO WILLIAM

especificagcbes
Acoes de Contingéncia

FERNANDES BARROSO



Cc-01 Andlise e esclarecimento dos itens questionado Responséavel: ROGERIO WILLIAM
FERNANDES BARROSO
C-02 Reviséo e republicagéo do edital Responsavel: ROGERIO WILLIAM
FERNANDES BARROSO
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para  Nivel do Risco (I x P) N° ltem
Impugnacéo Impugnacéo Selegdo do Fornecedor Administra¢éo Médio
Impactos
1 N&o aquisicdo da solugdo conforme planejado
Acdes Preventivas
P-01 Definir as regras gerais da contratacéo de forma clara e viavel no Edital e em seus Responsavel: ROGERIO WILLIAM
anexos. FERNANDES BARROSO
P-02 Definicéo dos critérios de habilitagéo com respaldo na jurisprudéncia dos 6rgéos de Responsavel: ROGERIO WILLIAM
controle FERNANDES BARROSO
P-03 Verificagcdo do teor de impugnagdes e recursos em contratagdes similares Responsavel: ROGERIO WILLIAM
FERNANDES BARROSO
Acdes de Contingéncia
C-01 Disponibilizar a equipe de contrata¢do para andlise e resposta dos pedidos de Responsavel: ROGERIO WILLIAM
impugnacédo com objetivo de validar o tratamento FERNANDES BARROSO
C-02 Reviséo e republicacédo do edital Responsavel: ROGERIO WILLIAM
FERNANDES BARROSO
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° ltem
Contratada se
recusar a assinar Coptratada se recusar a assinar ata de Gestao de Contrato  Administracio Médio
ata de registro de registro de preco
preco
Impactos
1 N&o concluir a licitagdo tendo que republicar o edital e abrir novo prazo para a realizagdo do pregédo
Acdes Preventivas
P-01 Definir puni¢céo no edital para empresa adjudicada que n&do assinar o contrato Responsavel: ROGERIO WILLIAM
dentro do prazo estipulado FERNANDES BARROSO
Acdes de Contingéncia
C-01 Adjudicar novo fornecedor se possivel Responsavel: ROGERIO WILLIAM
FERNANDES BARROSO
C-02 Promover nova contratacdo Responsavel: ROGERIO WILLIAM
FERNANDES BARROSO
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° ltem
Atraso na entrega Atraso na entrega Gestdo de Contrato  Administracao Médio
Impactos
1 Atraso no atendimento das demandas institucionais contempladas na solugdo planejada
Acdes Preventivas
P-01 Incluir no Edital niveis minimos de servicos, sanc¢des e os requisitos de qualidade Responsavel: ROGERIO WILLIAM
que sejam condizentes com a importancia dos servigos a serem prestados. FERNANDES BARROSO
P-02 Exigir documentag&o comprobatéria, nos termos de jurisprudéncia do TCU, que a Responsavel: ROGERIO WILLIAM
contratada tem capacidade para prestar/fornecer o objeto desta contratacdo FERNANDES BARROSO
P-03 Acompanhamento da previsdo da entrega conforme previsto Responsavel: ROGERIO WILLIAM
FERNANDES BARROSO
P-04 Acompanhar e fiscalizar constantemente os niveis de servigo executados Responséavel: ROGERIO WILLIAM
FERNANDES BARROSO
Acdes de Contingéncia
C-01 Verificar causa de atraso na entrega e estabelecer plano de agdo com a contratada Responsavel: ROGERIO WILLIAM
para viabilizar a entrega. FERNANDES BARROSO
C-02 Aplicacédo de sang¢8es previstas em caso de atraso na entrega Responsavel: ROGERIO WILLIAM
FERNANDES BARROSO
Ndmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Recusa do produto,
gi(\e/grlgdé(r)]cias e/oi Recusa do pr9d~uto, .devido a divergéncia}s e ) N i B
por condicdes /ou por condi¢des inadequadas do objeto Gestédo de Contrato ~ Administragéo Médio
inadequadas do entregue
objeto entregue
Impactos
1 Atraso no atendimento das demandas institucionais contempladas na solugdo planejada
Acdes Preventivas
P-01 Incluir no Edital niveis minimos de servicos, sanc¢des e os requisitos de qualidade Responsavel: ROGERIO WILLIAM
gue sejam condizentes com a importancia dos servigcos a serem prestados. FERNANDES BARROSO
P-02 Acompanhar e fiscalizar constantemente os niveis de servi¢o executados Responsavel: ROGERIO WILLIAM
FERNANDES BARROSO
Acdes de Contingéncia
C-01 Emitir termo de recusa e estabelecer plano de acdo com a contratada para Responsavel: ROGERIO WILLIAM



viabilizar a nova entrega. FERNANDES BARROSO
C-02 Aplicacéo de sanges previstas em caso de inexecugao parcial na entrega. Responsavel: ROGERIO WILLIAM
FERNANDES BARROSO

4. Acompanhamento das Ac¢cdes de Tratamento de Riscos

Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responsaveis | Assinantes

Equipe de Gestor/Fiscal do Contrato

ROGERIO WILLIAM FERNANDES BARROSO

Autoridade competente
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Ministério da Educagao
Secretaria de Educagao Profissional e Tecnoldgica
Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia do Sul de Minas Gerais
IFSULDEMINAS - Campus Pouso Alegre

MGRI N23/2022/POA-NTI/POA/IFSULDEMINAS

MAPA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS
DEMANDA: SERVICOS DE AUDIOVISUAL E CFTV

HISTORICO DE REVISOES

Data Versao Descrigcdo Fase Autor
. Equipe de
- PI t X
03/06/2022| 1.0 | Versao Inicial anejamento da planejamento da
Contratagao ~
contratagéo
. Equipe de
- PI t X
15/06/2022 1.0 Revisao Final anejamen? da planejamento da
Contratagéo ~
contratacéo

Fases:

PCTIC: Planejamento da Contratagao;
SFTIC: Selegdo de Fornecedor;
GCTIC: Gestdo de contrato.

1 -INTRODUGAO

O gerenciamento de riscos permite agdes continuas de planejamento, organizagao e controle dos
recursos relacionados aos riscos que possam comprometer o sucesso da contratagédo, da execug¢éo do objeto e
da gestéo contratual.

O Mapa de Gerenciamento de Riscos contém a identificagdo e a analise dos principais riscos,
consistindo na compreensao da natureza e determinagao do nivel de risco, que corresponde a combinagéo do
impacto e de suas probabilidades que possam comprometer a efetividade da contratagdo, bem como o alcance
dos resultados pretendidos com a solugao de TIC.

Para cada risco identificado, define-se: a probabilidade de ocorréncia dos eventos, os possiveis
danos e impacto caso o risco ocorra, possiveis agcdes preventivas e de contingéncia (respostas aos riscos), a
identificacdo de responsaveis pelas agdes, bem como o registro e o acompanhamento das a¢des de tratamento
dos riscos.

Esse documento utiliza de parametros escalares para representagao dos niveis de probabilidade
e impacto que, apés a multiplicagao, resultardo nos niveis de risco, que direcionarao as agdes relacionadas aos
riscos durante as fases de contratagdo (planejamento, selecdo de fornecedor e gestdo do contrato).

Classificagao Valor
Baixo 5
Médio 10
Alto 15

A partir da classificagdo acima monta-se a matriz Probabilidade x Impacto para apoiar a definicdo
dos critérios de classificagdo do nivel de risco.




Impacto(l)

O Q00 Q — — — T O® OO0 =~ T

O produto da probabilidade pelo impacto de cada risco deve se enquadrar em uma regidao da
matriz probabilidade x impacto. Caso o risco enquadre-se:

¢ Na regido verde, seu nivel de risco é entendido como baixo, logo admite-se a aceitagdo ou adogéo das
medidas preventivas;

¢ Na regido amarela, entende-se como médio e deve-se adotar obrigatoriamente as medidas preventivas
previstas;

* Na regido vermelha, entende-se como nivel de risco alto e também deve-se adotar obrigatoriamente as
medidas preventivas previstas.

O gerenciamento de riscos deve ser realizado em harmonia com a Politica de Gestao de Riscos
do érgéo prevista na Instrugdo Normativa Conjunta MP/CGU n° 1, de 10 de maio de 2016.

2 - IDENTIFICAGAO E ANALISE DOS PRINCIPAIS RISCOS

2.1 - IDENTIFICAGAO DOS RISCOS DA CONTRATAGAO

Nivel de
ID Risco Relacionado’ p2 1? Risco
(Px1y*
Especificagédo de requisitos técnicos 75
1 . P . ¢ ’q. Planejamento 5 15 L
direcionados a um Unico fornecedor (médio)
Tempo para finalizagéo do
2 pop 680 o Planejamento 15 15
processo conforme planejado
3 Questionamentos no pregédo Selegdo do 5 15 7,5_
fornecedor (médio)
4 Impugnagéo Selegao do 5 15 7,5_
fornecedor (médio)
5 Contrgtada se recusar a assinar ata Gestio de contrato 5 15 75.
de registro de pregos (médio)
6 Atraso na entrega Gestao de contrato 10 5
Recusa do produto, devido a
7 divergéncias e/ou por condi¢des Gestao de contrato 10 5
inadequadas do objeto entregue

A qual natureza o risco esta associado: fase da contratagao ou solugéo tecnoldgica;

2 Probabilidade: chance de ocorrer, ndo importando se definida, medida ou determinada objetiva ou
subjetivamente, qualitativa ou quantitativamente, ou se descrita utilizando-se termos gerais ou matematicos
(ISO/IEC 31.000:2009);

3 Impacto: resultado de um evento que afeta os objetivos (ISO/IEC 31.000:2009);

4 Nivel de risco: magnitude de um risco ou combinagao de riscos, expressa em termos de combinagéo das
consequéncias e de suas probabilidades (ISO/IEC 31.000:2009, IN SGD/ME 01/2019, artigo 2°, inciso XIII ).



No tratamento de riscos, as seguintes acdes podem ser selecionadas: evitar, reduzir ou
transferir ou compartilhar, e aceitar ou tolerar o risco.

2.2 - RISCOS DA FASE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO

mitigar,

Risco 1
ID Risco Risco I,Eslpemflcagao de requisitos técnicos direcionados a um
unico fornecedor
Probabilidade Baixa
Impacto Alto
1
Dano Insatisfagdo dos usuarios
Tratamento Evitar
ID Agao Acao Preventiva Responsavel
1 Revisdo da especificagdo da solugao NTI
Submeter a especificagdo a analise de
2 potenciais fornecedores com solugdes NTI
distintas
Revisdo da especificagdo da solugdo antes
3 L NTI
da emissédo do TR
ID Agao Acéao de Contingéncia Responsavel
Retificar especificagdo e publicar Equipe de_PIanejamento da
1 ) Contratagdo e setor de
novamente o edital C
licitagdes.
Risco 2
ID Risco Risco Temp.o habil para finalizagdo do processo conforme
planejado
Probabilidade Alto
Impacto Alto
2
Dano N&o aquisi¢do da solugao em planejado
Tratamento Evitar
ID Agao Acao Preventiva Responsavel
1 Reunides semanais para finalizagdo das Equipe de Planejamento da
fases no prazo planejado Contratagéo
9 Controle do “Plano de Contratagéo” por Equipe de Planejamento da
toda a equipe de contratagéo Contratagéo
3 Entrega de todos os requisitos da Equipe de Planejamento da
contratagcéo dentro do prazo planejado Contratagao
ID Agao Acao de Contingéncia Responsavel
Equipe de Planejamento da
1 Priorizagédo do processo Contratagéo e Setor de
Licitacao
2 Inclusdo da solugédo no PAC 2022 NTI

2.3 - RISCOS DA FASE DE SELEGAO DE FORNECEDOR

Risco 3

ID Risco

Risco

Questionamentos no pregao




Probabilidade Baixo
2 Impacto Alto
Dano Impugnagéo do edital
Tratamento Mitigar
ID Agao Acao Preventiva Responsavel
Definir as regras gerais da contratagéo de
1 forma clara e viavel no Edital e em seus NTI e Setor de Licitagdes
anexos.
Realizar consulta pre\{la com potenciais Equipe de Planejamento da
2 fornecedores para validarem as ~
e Contratagéo
especificacdes
ID Agao Acdo de Contingéncia Responsavel
Andlise e esclarecimento dos itens Equipe de Planejamento da
1 . ~
questionado Contratagéo e NTI
Equipe de Planejamento da
2 Revisao e republicacédo do edital Contratagéo e Setor de
Licitacbes
Risco 4
ID Risco Risco Impugnagéo
Probabilidade Baixo
Impacto Alto
2
Dano N&o aquisi¢do da solugao conforme planejado
Tratamento Evitar
ID Agao Acéao Preventiva Responsavel
Definir as regras gerais da contratagéo de Equipe de Planejamento da
1 forma clara e viavel no Edital e em seus Contratagéo e Setor de
anexos. Licitagbes
Definicdo dos critérios de habilitagdo com Equipe de Planejamento da
2 respaldo na jurisprudéncia dos 6rgaos de Contratagéo e Setor de
controle Licitagbes
3 Verificagdo do teor de impugnagdes e Equipe de Planejamento da
recursos em contratagdes similares Contratagao
ID Agao Acao de Contingéncia Responsavel
Disponibilizar a equipe de contratagédo para
1 analise e resposta dos pedidos de Equipe de Planejamento da
impugnacgado com objetivo de validar o Contratagéo
tratamento
Equipe de Planejamento da
2 Revisao e republicagdo do edital Contratagdo e Setor de
Licitagcbes
2.4 - RISCOS DA FASE DE GESTAO DE CONTRATO
Risco 5
ID Risco Risco Contratada se recusar a assinar ata de registro de prego
Probabilidade Baixo
Impacto Alto

Nao concluir a licitagao tendo que republicar o edital e abrir




Dano novo prazo para a realizagéo do pregéo
Tratamento Mitigar
ID Agao Acao Preventiva Responsavel
Definir punigdo no edital para empresa . .
- ~ . Equipe de Planejamento da
1 adjudicada que nao assinar o contrato =
. Contratagéo
dentro do prazo estipulado
ID Agao Acdo de Contingéncia Responsavel
1 Adjudicar novo fornecedor se possivel Setor de Licitagdes
Equipe de Planejamento da
2 Promover nova contratagéo Contratagéo e Setor de
Licitacbes
Risco 6
ID Risco Risco Atraso na entrega
Probabilidade Média
Impacto Baixo
2 Dano Atraso no atendimento das demandas institucionais
contempladas na solugdo planejada
Tratamento Compartilhar
ID Agao Acao Preventiva Responsavel
Incluir no Edital niveis minimos de servigos,
1 sangdes e os requisitos de qualidade que Equipe de Planejamento da
sejam condizentes com a importancia dos | Contratagdo
servigos a serem prestados.
Exigir documentagdo comprobatodria, nos
9 termos de jurisprudéncia do TCU, que a Equipe de Planejamento da
contratada tem capacidade para Contratagéo
prestar/fornecer o objeto desta contratagéo
3 Acompanhamento da previsdo da entrega Equipe de Planejamento da
conforme previsto Contratagéo
4 Acompanhar e fiscalizar constantemente os | Equipe de Planejamento da
niveis de servigo executados Contratagéo
ID Agao Acao de Contingéncia Responsavel
Verificar causa de atrascz na entrega e Equipe de Planejamento da
1 estabelecer plano de agdo com a o
. Contratagéo
contratada para viabilizar a entrega.
L. ~ . Setor de Cobranga e
Aplicacao de sangdes previstas em caso de
2 Acompanhamento de Compras
atraso na entrega .
e Servigos
Risco 7
ID Risco Risco Recu'sia do'produto, devido a (.1|vergenC|as e/ou por
condi¢bes inadequadas do objeto entregue.
Probabilidade Média
Impacto Baixo
2 Atraso no atendimento das demandas institucionais
Dano ~ .
contempladas na solugédo planejada
Tratamento Compartilhar




ID Agao Acao Preventiva Responsavel

Incluir no Edital niveis minimos de servicos,
sangdes e os requisitos de qualidade que Equipe de Planejamento da
sejam condizentes com a importancia dos | Contratagédo

servigos a serem prestados.

Acompanhar e fiscalizar constantemente os | Equipe de Planejamento da
niveis de servigo executados Contratagéo

ID Agao Acéao de Contingéncia Responsavel

Emitir termo de recusa e estabelecer plano
1 de agédo com a contratada para viabilizar a
nova entrega.

Equipe de Planejamento da
Contratagao

Setor de Cobrancga e
Acompanhamento de Compras
e Servigos

Aplicacao de sangbes previstas em caso de
inexecucéo parcial na entrega.

3 - ACOMPANHAMENTO DAS AGCOES DE TRATAMENTO DE RISCO

ID do

1 2
et Risco

ID Aga
gao Registro e acompanhamento das ag¢ées

¢ As especificagbes foram devidamente revisadas,

P 1 Todas X .
antes e apos a pesquisa de pregos.

e Foram realizados reunides periédicas para
acompanhamento do desenvolvimento dos
artefatos da contratagéo;

¢ Foi realizado comunicagéo constante com os
Campi para validar especificagbes e detalhes do
processo;

P 2 Todas

P': se acdo preventiva, ou;
Cc2 se acédo de contingéncia.

4 - APROVAGAO E ASSINATURA

Conforme § 5° do art. 38 da IN SGD/ME n° 1, de 2019, o Mapa de Gerenciamento de Riscos
deve ser assinado pela Equipe de Planejamento da Contratac&o, nas fases de Planejamento da Contratacéo e
de Selegao de Fornecedores, e pela Equipe de Fiscalizagao do Contrato, na fase de Gestao do Contrato.

Pouso Alegre, 15 de Junho de 2022.

Integrante Requisitante
César Portelinha Moreira Carneiro
SIAPE: 1063908
(Documento assinado eletronicamente)

Integrante Técnico
Danilo Fernandes da Silva
SIAPE: 2684247
(Documento assinado eletronicamente)

Integrante Administrativo
Guilherme Rodrigues de Souza
SIAPE: 1997960
(Documento assinado eletronicamente)






Documento assinado eletronicamente por:

= Cesar Portelinha Moreira Carneiro, TECNICO DE LABORATORIO AREA, em 15/06/2022 16:38:43.
» Guilherme Rodrigues de Souza, TECNICO DE LABORATORIO AREA, em 15/06/2022 18:01:00.

= Danilo Fernandes da Silva, TEC DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO, em 22/06/2022 09:03:21.

Este documento foi emitido pelo SUAP em 15/06/2022. Para comprovar sua autenticidade, faga a leitura do QRCode ao lado ou acesse
https://suap.ifsuldeminas.edu.br/autenticar-documento/ e fornega os dados abaixo:

Cédigo Verificador: 258542
Cddigo de Autenticagdo: 7c3b2bdcdb

Documento eletroénico gerado pelo SUAP (https://suap.ifsuldeminas.edu.br)
Instituto Federal de Educacgdo, Ciéncia e Tecnologia do Sul de Minas Gerais



@ Compras.gov.br MINISTERIO DA ECONOMIA

Matriz de Gerenciamento de Riscos

1. Informacdes Basicas

Numero da Matriz de Alocacéo de Riscos Responsavel pela Edicéo Data de Criacao

10/2023

MARCELO DE MOURA PIMENTEL 02/10/2023 15:25

Objeto da Matriz de Riscos

A contratagdo diz respeito a renovagao e a modernizag&o dos servigos de Audiovisual e Circuito Fechado de TV (CFTV) do Campus Machado.

2. Historico de Revisoes

Nenhuma Revisao encontrada.

3. Riscos Identificados

Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Comprometimento
das fases interna e Atraso na execugéo do planejamento. Planejamento Administragéo Alto
externa da licitac&o.
Impactos
1 1 - Indisponibilidade de processo para empenho dentro do exercicio orgamentario
Acdes Preventivas
P-01 P 01 - Acompanhamento e avaliagdo semanais do planejamento. Responsaveis: Cairo Aparecido Campos, Paulo
Humberto Rezende, RAFAELA
CAIXETA RODRIGUES, Marcelo
de Moura Pimentel
P-02 P 02 - Acompanhamento e avaliagdo do calendario de licitagdes. Responsaveis: Cairo Aparecido Campos, Paulo
Humberto Rezende, RAFAELA
CAIXETA RODRIGUES, Marcelo
de Moura Pimentel
Acdes de Contingéncia
C-01 C 01 - Negociar novo planejamento com o setor de licitagdes. Responsaveis: Cairo Aparecido Campos, Paulo
Humberto Rezende, RAFAELA
CAIXETA RODRIGUES, Marcelo
de Moura Pimentel
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Comprometimento
das fases interna e Elaboracgao deficiente de especificagdes Planejamento Administracédo Alto
externa da licitacdo
Impactos
1 1 - Dificuldade com a pesquisa de precos e com questionamentos / impugnac¢éo na fase externa da licitacéo.
Acdes Preventivas
P-01 P 01 - Tomar como referéncia as especificagées do Ultimo processo de licitagéo. Responsaveis: Cairo Aparecido Campos, Paulo
Humberto Rezende, RAFAELA
CAIXETA RODRIGUES, Marcelo
de Moura Pimentel
P-02 P 02 - Considerar e revisar as especificagdes em funcéo dos questionamentos e Responsaveis: Cairo Aparecido Campos, Paulo
impugnacdes do ultimo processo de licitacéo. Humberto Rezende, RAFAELA
CAIXETA RODRIGUES, Marcelo
de Moura Pimentel
P-03 P 03 - Consultar potenciais fornecedores e adequar as especificacdes as novas Responsaveis: Cairo Aparecido Campos, Paulo
tecnologias. Humberto Rezende, RAFAELA
CAIXETA RODRIGUES, Marcelo
de Moura Pimentel
Acdes de Contingéncia
C-01 C 01 - Revisar as especificagfes apds analise de fornecedores aos quais foram Responsaveis: Cairo Aparecido Campos, Paulo
solicitados orgamentos para a pesquisa de pregos. Humberto Rezende, RAFAELA
CAIXETA RODRIGUES, Marcelo
de Moura Pimentel
C-02 C 02 - Acompanhar os eventuais questionamentos e impugnacdes quando da Responsaveis: Cairo Aparecido Campos, Paulo

licitacdo. Humberto Rezende, RAFAELA
CAIXETA RODRIGUES, Marcelo
de Moura Pimentel




Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para  Nivel do Risco (I x P) N° Item
Atraso ~ da Questionamentos elou mpuggagao Selegdo do Fornecedor Administra¢éo Médio
contratacao procedentes na fase externa da licitagéo
Impactos
1 1 01 - Indisponibilidade de processo para empenho dentro do exercicio orgcamentario devido a necessidade de revisdo dos requisitos,
republicagdo do edital e atraso na contratacao.
Acdes Preventivas
P-01 P 01- Realizar consulta prévia com potenciais fornecedores para validarem as Responsaveis: Cairo Aparecido Campos, Paulo
especificagdes. Humberto Rezende, RAFAELA
CAIXETA RODRIGUES, Marcelo
de Moura Pimentel
P-02 P 02 - Definigdo dos critérios de habilitac&o técnica com respaldo na jurisprudéncia Responsaveis: Cairo Aparecido Campos, Paulo
dos 6rgéos de controle. Humberto Rezende, RAFAELA
CAIXETA RODRIGUES, Marcelo
de Moura Pimentel
Acdes de Contingéncia
C-01 C 01 - Andlise e esclarecimento dos itens questionados. Responsaveis: Cairo Aparecido Campos, Paulo
Humberto Rezende, RAFAELA
CAIXETA RODRIGUES, Marcelo
de Moura Pimentel
C-02 C 02 - Responder motivadamente os questionamentos e os pedidos de Responsaveis: Cairo Aparecido Campos, Paulo
impugnacdes. Humberto Rezende, RAFAELA
CAIXETA RODRIGUES, Marcelo
de Moura Pimentel
C-03 C 03 - Revisao e republicacéo do edital. Responsaveis: Cairo Aparecido Campos, Paulo
Humberto Rezende, RAFAELA
CAIXETA RODRIGUES, Marcelo
de Moura Pimentel
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Iltem
Lnbt;;stgombllldade do Contratada se recusar a assinar a ARP Gestdo de Contrato  Administracao Médio
Impactos
1 11 - Atraso no atendimento das demandas institucionais contempladas na solucéo planejada
Acdes Preventivas
P-01 P 01- Definir san¢des no edital para empresa adjudicada que n&o assinar o Responsaveis: Cairo Aparecido Campos, Paulo
contrato dentro do prazo estipulado. Humberto Rezende, RAFAELA
CAIXETA RODRIGUES, Marcelo
de Moura Pimentel
P-02 P 02 - Prever cadastro de reserva Responsaveis: Cairo Aparecido Campos, Paulo
Humberto Rezende, RAFAELA
CAIXETA RODRIGUES, Marcelo
de Moura Pimentel
Acdes de Contingéncia
C-01 C 01 - Adjudicar novo fornecedor se possivel. Responsaveis: Cairo Aparecido Campos, Paulo
Humberto Rezende, RAFAELA
CAIXETA RODRIGUES, Marcelo
de Moura Pimentel
C-02 C 02 - Promover nova contratacao. Responsaveis: Cairo Aparecido Campos, Paulo
Humberto Rezende, RAFAELA
CAIXETA RODRIGUES, Marcelo
de Moura Pimentel
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Iltem
Indlspo'nl.bllldade. Atraso na entrega do objeto Gestdo de Contrato  Administracao Alto
temporéria do objeto
Impactos
1 1 01 - Atraso no atendimento das demandas institucionais contempladas na solugéo planejada
Acdes Preventivas
P-01 P 01- Incluir no Edital niveis minimos de servigos e sang6es administrativa Responsaveis: Cairo Aparecido Campos, Paulo
Humberto Rezende, RAFAELA
CAIXETA RODRIGUES, Marcelo
de Moura Pimentel
P-02 P 02 - Acompanhamento da previsdo da entrega conforme previsto ou conforme Responsaveis: Cairo Aparecido Campos, Paulo
atraso negociado a partir de justificativa plausivel Humberto Rezende, RAFAELA
CAIXETA RODRIGUES, Marcelo
de Moura Pimentel
Acdes de Contingéncia
C-01 C 01 - Verificar causa de atraso na entrega e estabelecer plano de acdo com a Responsaveis: Cairo Aparecido Campos, Paulo
contratada para viabilizar a entrega. Humberto Rezende, RAFAELA
CAIXETA RODRIGUES, Marcelo
de Moura Pimentel
C-02 C 02 - Aplicagéo de sancdes previstas em caso de atraso na entrega Responsaveis: Cairo Aparecido Campos, Paulo

Humberto Rezende, RAFAELA



CAIXETA RODRIGUES, Marcelo
de Moura Pimentel

4. Acompanhamento das A¢cdes de Tratamento de Riscos

Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responsaveis | Assinantes

Equipe de Planejamento

CAIRO APARECIDO CAMPOS

Integrante Requisitante

PAULO HUMBERTO REZENDE

Integrante Técnico

RAFAELA CAIXETA RODRIGUES

Integrante Administrativo

MARCELO DE MOURA PIMENTEL

Coordenador do Nucleo de Tecnologia da Informagao



@ Compras.gov.br MINISTERIO DA ECONOMIA

Matriz de Gerenciamento de Riscos

1. Informacdes Basicas

Numero da Matriz de Alocacéo de Riscos Responsavel pela Edicéo Data de Criacédo

12/2024 JOAO PAULO JUNQUEIRA GEOVANINI 17/01/2024 15:03

Objeto da Matriz de Riscos

Eventual aquisicao de equipamentos de audiovisual e CFTV para a renovagao e modernizagdo deste servico no Campus Avangado Carmo de Minas.

2. Histoérico de Revisoes
Nenhuma Revisao encontrada.

3. Riscos Identificados

Ndmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Comprometimento
das fases interna e Atraso na execucao do planejamento. Planejamento Administracéo Alto
externa da licitacao.
Impactos
1 Indisponibilidade de processo para empenho dentro do exercicio orgamentario.
Acdes Preventivas
P-01 Acompanhamento e avaliagdo semanais do planejamento. Acompanhamento e Responsavel: JOAO PAULO JUNQUEIRA
avaliagdo do calendario de licitagdes. GEOVANINI
Acdes de Contingéncia
C-01 Negociar novo planejamento com o setor de licitagdes. Responsavel: CARLA APARECIDA DE SOUZA
VIANA
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Comprometimento
das fases interna e Elaboragdo deficiente de especificagdes. Planejamento Administragao Alto
externa da licitac&o.
Impactos
1 Dificuldade com a pesquisa de pregos e com questionamentos / impugnacgédo na fase externa da licitag&o.
Acdes Preventivas
P-01 Tomar como referéncia as especificacdes do Ultimo processo de licitagdo. Responsavel: CARLOS AUGUSTO DA SILVA
Considerar e revisar as especificagdes em fungdo dos questionamentos e MARTINS

impugnacdes do Ultimo processo de licitagdo. Consultar potenciais fornecedores e
adequar as especificagdes as novas tecnologias.
Acodes de Contingéncia
C-01 Revisar as especificagdes ap6s analise de fornecedores aos quais foram solicitados Responsavel: JOAO PAULO  JUNQUEIRA
or¢gamentos para a pesquisa de precos. Acompanhar os eventuais questionamentos GEOVANINI
e impugnac¢bes quando da licitagdo.

Ndmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Indi ibili . ~ . .
Onb(?‘lestgonlbl idade do Contratada se recusar a assinar a ARP. Gestdo de Contrato  Administragao Alto
Impactos
1 Atraso no atendimento das demandas institucionais contempladas na solug¢éo planejada.
Acdes Preventivas
P-01 Definir sangBes no edital para empresa adjudicada que ndo assinar o contrato Responsavel: JOAO PAULO JUNQUEIRA
dentro do prazo estipulado. Prever cadastro de reserva. GEOVANINI
Acdes de Contingéncia
C-01 Adjudicar novo fornecedor se possivel. Promover nova contratagao. Responsavel: CARLA APARECIDA DE SOUZA
VIANA
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° ltem
Indlspoln!b|l|dade. Atraso na entrega do objeto. Gestdo de Contrato  Administracao Alto
temporéria do objeto.
Impactos
1 Atraso no atendimento das demandas institucionais contempladas na solu¢éo planejada.
Acdes Preventivas
P-01 Incluir no Edital niveis minimos de servicos e sangbes administrativa. Responsavel: JOAO PAULO JUNQUEIRA

Acompanhamento da previsdo da entrega conforme previsto ou conforme atraso GEOVANINI



negociado a partir de justificativa plausivel.
Acodes de Contingéncia

C-01 Verificar causa de atraso na entrega e estabelecer plano de a¢éo com a contratada Responsavel: CARLOS AUGUSTO DA SILVA
para viabilizar a entrega. Aplicacdo de sanc¢bes previstas em caso de atraso na MARTINS
entrega.

4. Acompanhamento das A¢des de Tratamento de Riscos

Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responsaveis | Assinantes

Equipe de Planejamento

JOAO PAULO JUNQUEIRA GEOVANINI

Coordenador do Nucleo de Tecnologia da Informagao

CARLA APARECIDA DE SOUZA VIANA

Diretora de Administragcao e Planejamento

CARLOS AUGUSTO DA SILVA MARTINS

Tecnologo em Redes de Telecomunicagéo
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Lista de Anexos

Atencdo: Apenas arquivos nos formatos ".pdf", ".txt", ".jpg", ".jpeg", ".gif" e ".png" enumerados abaixo sdo anexados
diretamente a este documento.
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Ministério da Educagdo
Secretaria de Educagao Profissional e Tecnoldgica
Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia do Sul de Minas Gerais
IFSULDEMINAS - Campus Avangado Carmo de Minas

MGRI N23/2022/NTI/CDM/IFSULDEMINAS

MAPA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS
DEMANDA: SERVICOS DE AUDIOVISUAL E CFTV

O presente documento visa identificar o gerenciamento de riscos que comprometam a efetividade e o
planejamento da contratagao, da selegdo do fornecedor e da Gestdao Contratual, que impegam o alcance dos resultados e
das necessidades da contratagdo, conforme Instru¢do Normativa n2 05, de 26 de maio de 2017 da SEGES/MPDG, e demais
legislagdes correlatas.

A. HISTORICO DE REVISOES:

Data Versao Descricao Responsaveis
Equipe de Planejamento da
26/08/2022 | 01 Vers3o Inicial em novo layout auip ) .
Contratagdo

1. Informagdes basicas
1.1. Objeto da Matriz de Riscos:

Eventual aquisicdo de equipamentos de audiovisual e CFTV para a renova¢do e moderniza¢do deste
servico no Campus Avancado Carmo de Minas.

2. Riscos identificados:
Risco 1:

Comprometimento das fases interna e externa da licitagao.

Causa do Risco:
Atraso na execugdo do planejamento.

Fase:

( X) Planejamento

() Selegdo do fornecedor
() Gestdo do Contrato

Alocado para:

() Contratada

() Seguradora

( X') Administragdo

Detalhamento da Alocagdo:

Probabilidade: [1] menor probabilidade - [5] maior probabilidade
()1
(X)2
()3
()4
()5

Impacto: [1] menor impacto - [5] maior probabilidade
()1
()2



()3

(x)4

()5

Item da contratagdo:

Todos os itens.

Impactos:

Indisponibilidade de processo para empenho dentro do exercicio orgamentario.

AgOes preventivas:

Acompanhamento e avaliagdo semanais do planejamento.
Acompanhamento e avalia¢do do calenddrio de licitagdes.

Agdes de contingéncia:
Negociar novo planejamento com o setor de licitagdes.
Risco 2:

Comprometimento das fases interna e externa da licitagao.

Causa do Risco:
Elaboragao deficiente de especificagdes.

Fase:

( X') Planejamento

() Selegdo do fornecedor
() Gestdo do Contrato

Alocado para:

() Contratada

() Seguradora

( X') Administragdo

Detalhamento da Alocagao:

Probabilidade: [1] menor probabilidade - [5] maior probabilidade

()1
(x)2
()3
()4
()5

Impacto: [1] menor impacto - [5] maior probabilidade

()1
()2
()3
(X)4

()5

Item da contratagao:

Todos os itens.

Impactos:

Dificuldade com a pesquisa de precos e com questionamentos / impugnacio na fase externa da licitagio.
AcgOes preventivas:

Tomar como referéncia as especificagdes do ultimo processo de licitagdo.
Considerar e revisar as especificagées em fungdo dos questionamentos e impugnagbes do ultimo processo de
licitagdo.



Consultar potenciais fornecedores e adequar as especificagdes as novas tecnologias.
Agoes de contingéncia:

Revisar as especificagdes apos analise de fornecedores aos quais foram solicitados orgamentos para a pesquisa de
precos.
Acompanhar os eventuais questionamentos e impugnagdes quando da licitagdo.

Risco 3:

Indisponibilidade do objeto.

Causa do Risco:
Contratada se recusar a assinar a ARP.

Fase:

() Planejamento

() Selegdo do fornecedor
( X) Gestdo do Contrato

Alocado para:

() Contratada

() Seguradora

( X') Administragdo

Detalhamento da Alocagdo:

Probabilidade: [1] menor probabilidade - [5] maior probabilidade
()1
(Xx)2
()3
()4
()5

Impacto: [1] menor impacto - [5] maior probabilidade

()1
()2
()3
(X)4
()5

Item da contratagao:

Todos os itens.

Impactos:

Atraso no atendimento das demandas institucionais contempladas na solugdo planejada.
AcOes preventivas:

Definir sangGes no edital para empresa adjudicada que ndo assinar o contrato dentro do prazo estipulado.
Prever cadastro de reserva

AcOes de contingéncia:

Adjudicar novo fornecedor se possivel.
Promover nova contratagao.

Risco 4:

Indisponibilidade temporaria do objeto.



Causa do Risco:
Atraso na entrega do objeto.

Fase:

() Planejamento

() Selegdo do fornecedor
( X) Gestdo do Contrato

Alocado para:

() Contratada

() Seguradora

( X') Administragdo

Detalhamento da Alocagdo:

Probabilidade: [1] menor probabilidade - [5] maior probabilidade
()1
()2
(X)3
()4
()5

Impacto: [1] menor impacto - [5] maior probabilidade
()1
()2
()3
(X)4
()5

Item da contratagao:

Todos os itens.

Impactos:

Atraso no atendimento das demandas institucionais contempladas na solu¢do planejada.
AcOes preventivas:

Incluir no Edital niveis minimos de servicos e san¢Ges administrativa
Acompanhamento da previsdo da entrega conforme previsto ou conforme atraso negociado a partir de
justificativa plausivel

Acgdes de contingéncia:

Verificar causa de atraso na entrega e estabelecer plano de agdo com a contratada para viabilizar a entrega.

Aplicacdo de sangGes previstas em caso de atraso na entrega

3. Responsavel pela analise e gerenciamento de riscos:

Certifico que sou responsavel pela elaboragdo do presente documento que compila o Mapa de Riscos:

Carmo de Minas, 26 de agosto de 2022

Integrante Requisitante
Jodo Paulo Junqueira Geovanini
SIAPE: 2803155
(Documento assinado eletronicamente)

Integrante Técnico



Carlos Augusto da Silva Martins
SIAPE: 3339442
(Documento assinado eletronicamente)

Integrante Administrativo
Carla Aparecida de Souza Viana
SIAPE: 1730520
(Documento assinado eletronicamente)

Documento assinado eletronicamente por:

= Joao Paulo Junqueira Geovanini, COORDENADOR - FG1 - CDM - NTI, em 26/08/2022 16:39:13.
» Carla Aparecida de Souza Viana, DIRETOR - CD4 - CDM - DAP, em 26/08/2022 16:57:49.

» Carlos Augusto da Silva Martins, TECNOLOGO-FORMACAO, em 26/08/2022 18:39:54.

Este documento foi emitido pelo SUAP em 26/08/2022. Para comprovar sua autenticidade, faga a leitura do QRCode ao lado ou acesse
https://suap.ifsuldeminas.edu.br/autenticar-documento/ e fornega os dados abaixo:

Codigo Verificador: 280828
Cddigo de Autenticagdo: 41331e645e

Documento eletrénico gerado pelo SUAP (https://suap.ifsuldeminas.edu.br)

Instituto Federal de Educacgdo, Ciéncia e Tecnologia do Sul de Minas Gerais



@ Compras.gov.br MINISTERIO DA ECONOMIA

Matriz de Gerenciamento de Riscos

1. Informacdes Basicas

Numero da Matriz de Alocacéo de Riscos Responsavel pela Edicéo Data de Criacao
17/2024 ROBSON VITOR MENDONCA 25/01/2024 17:03
Objeto da Matriz de Riscos

Eventual aquisicdo de equipamentos de audiovisual e CFTV para a renovagdo e modernizagdo deste servigo no Campus Avangado Avancado Trés
Coragodes

2. Historico de Revisdes
Nenhuma Revisao encontrada.

3. Riscos Identificados

Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P)  N° Item
Comprometimento
das fases interna e Atraso na execucao do planejamento. Planejamento Administracéo Alto
externa da licitacao.
Impactos
1 Indisponibilidade de processo para empenho dentro do exercicio orgamentario.
Acdes Preventivas
P-01 Acompanhamento e avaliacdo semanais do planejamento. Acompanhamento e Responsavel: ROBSON VITOR MENDONCA

avaliagdo do calendario de licitagbes.
Acdes de Contingéncia
C-01 Negociar novo planejamento com o setor de licitagbes. Responsavel: FERNANDA LASNEAUX
PEREIRA RIBEIRO

Ndmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Comprometimento
das fases interna e Elaboracéo deficiente de especifica¢des. Planejamento Administracéo Alto
externa da licitac&o.
Impactos
1 Dificuldade com a pesquisa de pregos e com questionamentos / impugnagado na fase externa da licitagéo.
Acdes Preventivas
P-01 Tomar como referéncia as especificacdes do Ultimo processo de licitagdo. Responsavel: GERALDO HEITOR RODRIGUES
Considerar e revisar as especificacdes em funcdo dos questionamentos e JUNIOR

impugnacdes do Ultimo processo de licitagdo. Consultar potenciais fornecedores e
adequar as especificagdes as novas tecnologias.
Acoes de Contingéncia
C-01 Revisar as especifica¢cdes apos andlise de fornecedores aos quais foram solicitados Responsavel: ROBSON VITOR MENDONCA
or¢camentos para a pesquisa de precos. Acompanhar os eventuais questionamentos
e impugnagdes quando da licitag&o.

NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° ltem
Ionb?;gonlbmdade do Contratada se recusar a assinar a ARP. Gestdo de Contrato  Administracao Alto
Impactos
1 Atraso no atendimento das demandas institucionais contempladas na solugdo planejada.
Acdes Preventivas
P-01 Definir sangBes no edital para empresa adjudicada que n&do assinar o contrato Responsavel: ROBSON VITOR MENDONCA

dentro do prazo estipulado. Prever cadastro de reserva.
Acdes de Contingéncia
C-01 Adjudicar novo fornecedor se possivel. Promover nova contratacao. Responsavel: FERNANDA LASNEAUX
PEREIRA RIBEIRO

NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° ltem

Indisponibilidade

. . Atraso na entrega do objeto. Gestdo de Contrato  Administracao Alto
temporéria do objeto.
Impactos
1 Atraso no atendimento das demandas institucionais contempladas na solucao planejada.

Acdes Preventivas
P-01 Incluir no Edital niveis minimos de servicos e sancBes administrativa. Responsavel: ROBSON VITOR MENDONCA



Acompanhamento da previsdo da entrega conforme previsto ou conforme atraso
negociado a partir de justificativa plausivel.
Acdes de Contingéncia

C-01 Verificar causa de atraso na entrega e estabelecer plano de agdo com a contratada Responsavel: GERALDO HEITOR RODRIGUES
para viabilizar a entrega. Aplicacdo de sanc¢fes previstas em caso de atraso na JUNIOR
entrega.

4. Acompanhamento das Ac¢des de Tratamento de Riscos

Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responsaveis | Assinantes

Equipe de Planejamento

ROBSON VITOR MENDONCA

Coordenador do Nucleo de Tecnologia da Informagao

GERALDO HEITOR RODRIGUES JUNIOR

Técnico de Tecnologia da Informagéo



@ Compras.gov.br MINISTERIO DA ECONOMIA

Matriz de Gerenciamento de Riscos

1. Informacdes Basicas

Numero da Matriz de Alocacéo de Riscos Responsavel pela Edigdo Data de Criacéo
18/2023 DAVI RIBEIRO MILITANI 27/11/2023 17:03
Objeto da Matriz de Riscos

Compras Compartilhadas - Aquisi¢cdo Equipamento CFTV e AudioVisual

2. Histoérico de Revisoes
Nenhuma Revisao encontrada.

3. Riscos Identificados

Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item

Especificagdo de
requisitos  técnicos Especificacdo de requisitos técnicos

S S L Planejamento Administracéo Médio
direcionados a um direcionados a um Unico fornecedor
unico fornecedor
Impactos
1 Insatisfagdo dos usuarios
Acdes Preventivas
P-01 Reviséo da especificagéo da solugao Responsaveis: DAVI RIBEIRO MILITANI,
GUILHERME RODRIGUES DE
SOUZA, DANILO FERNANDES
DA SILVA
P-02 Submeter a especificagdo & andlise de potenciais fornecedores com solucdes Responsaveis: DANILO FERNANDES DA SILVA,
distintas GUILHERME RODRIGUES DE
SOUZA, DAVI RIBEIRO MILITANI
P-03 Revisdo da especificacdo da solugdo antes da emisséo do TR Responsaveis: GUILHERME RODRIGUES DE

SOUZA, DANILO FERNANDES
DA SILVA, DAVI RIBEIRO
MILITANI
Acdes de Contingéncia
C-01 Retificar especifica¢é@o e publicar novamente o edital Responsaveis: DANILO FERNANDES DA SILVA,
DAVI RIBEIRO MILITANI,
GUILHERME RODRIGUES DE

SOUZA
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Tempo habil para
finalizacao do Tempo habil pgra finalizagdo do processo Planejamento Administracgio Médio
processo conforme conforme planejado
planejado
Impactos
1 N&o aquisicdo da solugdo em planejado
Acdes Preventivas
P-01 Reunides semanais para finalizagdo das fases no prazo planejado Responsaveis: GUILHERME RODRIGUES DE
SOUZA, DAVI RIBEIRO
MILITANI, DANILO FERNANDES
DA SILVA
P-02 Controle do “Plano de Contratagao” por toda a equipe de contratacéo Responsaveis: DANILO FERNANDES DA SILVA,
DAVI RIBEIRO MILITANI,
GUILHERME RODRIGUES DE
SOUZA
P-03 Entrega de todos os requisitos da contratacdo dentro do prazo planejado Responsaveis: DANILO FERNANDES DA SILVA,

DAVI RIBEIRO MILITANI,
GUILHERME RODRIGUES DE
SOUZA
Acdes de Contingéncia

C-01 Priorizagéo do processo Responsaveis: GUILHERME RODRIGUES DE
SOUZA, DAVI RIBEIRO
MILITANI, DANILO FERNANDES
DA SILVA



C-02 Incluséo da solugéo no PAC 2022 Responsaveis: GUILHERME RODRIGUES DE
SOUZA, DAVI RIBEIRO
MILITANI, DANILO FERNANDES
DA SILVA
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para  Nivel do Risco (I x P) N° ltem
Sr:zzt(l)onamentos no Questionamentos no pregao Selecao do Fornecedor Administragao Médio
Impactos
1 Impugnacao do edital
Acdes Preventivas
P-01 Definir as regras gerais da contratacio de forma clara e viavel no Edital e em seus Responsaveis: DANILO FERNANDES DA SILVA,
anexos. DAVI RIBEIRO MILITANI,
GUILHERME RODRIGUES DE
SOUZA
P-02 Realizar consulta prévia com potenciais fornecedores para validarem as Responsaveis: DANILO FERNANDES DA SILVA,
especificagcbes DAVI RIBEIRO MILITANI,
GUILHERME RODRIGUES DE
SOUZA
Acdes de Contingéncia
c-01 Anélise e esclarecimento dos itens questionado Responsaveis: DANILO FERNANDES DA SILVA,
DAVI RIBEIRO MILITANI,
GUILHERME RODRIGUES DE
SOUZA
C-02 Reviséo e republicacédo do edital Responsaveis: DANILO FERNANDES DA SILVA,
DAVI RIBEIRO MILITANI,
GUILHERME RODRIGUES DE
SOUZA
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para  Nivel do Risco (I x P) N° ltem
Impugnacéo Impugnacéo Selegdo do Fornecedor Administra¢éo Médio
Impactos
1 N&o aquisicdo da solugdo conforme planejado
Acdes Preventivas
P-01 Definir as regras gerais da contrata¢io de forma clara e vidvel no Edital e em seus Responsaveis: GUILHERME RODRIGUES DE
anexos. SOUZA, DAVI RIBEIRO
MILITANI, DANILO FERNANDES
DA SILVA
P-02 Defini¢éo dos critérios de habilitagdo com respaldo na jurisprudéncia dos érgdos Responsaveis: GUILHERME RODRIGUES DE
de controle SOUZA, DAVI RIBEIRO
MILITANI, DANILO FERNANDES
DA SILVA
P-03 Verificagdo do teor de impugnagdes e recursos em contratacdes similares Responsaveis: GUILHERME RODRIGUES DE
SOUZA, DAVI RIBEIRO
MILITANI, DANILO FERNANDES
DA SILVA
Acdes de Contingéncia
C-01 Disponibilizar a equipe de contratagdo para andlise e resposta dos pedidos de Responsaveis: GUILHERME RODRIGUES DE
impugnac&o com objetivo de validar o tratamento SOUZA, DAVI RIBEIRO
MILITANI, DANILO FERNANDES
DA SILVA
C-02 Reviséo e republicacédo do edital Responsaveis: GUILHERME RODRIGUES DE
SOUZA, DAVI RIBEIRO
MILITANI, DANILO FERNANDES
DA SILVA
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° ltem
Contratada se
recusar a assinar Cor_ltratada se recusar a assinar ata de Gestdo de Contrato  Administrago Médio
ata de registro de registro de preco
preco
Impactos
1 Nao concluir a licitagdo tendo que republicar o edital e abrir novo prazo para a realizagéo do pregéo
Acdes Preventivas
P-01 Definir punigdo no edital para empresa adjudicada que n&o assinar o contrato Responsaveis: DANILO FERNANDES DA SILVA,
dentro do prazo estipulado DAVI RIBEIRO MILITANI,
GUILHERME RODRIGUES DE
SOUZA
Acdes de Contingéncia
C-01 Adjudicar novo fornecedor se possivel Responsaveis: DANILO FERNANDES DA SILVA,
DAVI RIBEIRO MILITANI,
GUILHERME RODRIGUES DE
SOUZA
C-02 Promover nova contratacéo Responsaveis: DANILO FERNANDES DA SILVA,



DAVI RIBEIRO MILITANI,
GUILHERME RODRIGUES DE
SOUZA

NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Iltem
Atraso na entrega Atraso na entrega Gestdo de Contrato  Administracdo Médio
Impactos
1 Atraso no atendimento das demandas institucionais contempladas na solugdo planejada
Acdes Preventivas
P-01 Incluir no Edital niveis minimos de servigos, sanc¢des e os requisitos de qualidade Responsaveis: GUILHERME RODRIGUES DE
que sejam condizentes com a importancia dos servigcos a serem prestados. SOUZA, DANILO FERNANDES
DA SILVA, DAVI RIBEIRO
MILITANI
P-02 Exigir documentac@o comprobatéria, nos termos de jurisprudéncia do TCU, que a Responsaveis: GUILHERME RODRIGUES DE
contratada tem capacidade para prestar/fornecer o objeto desta contratacéo SOUZA, DAVI RIBEIRO
MILITANI, DANILO FERNANDES
DA SILVA
P-03 Acompanhamento da previsao da entrega conforme previsto Responsaveis: GUILHERME RODRIGUES DE
SOUZA, DAVI RIBEIRO
MILITANI, DANILO FERNANDES
DA SILVA
P-04 Acompanhar e fiscalizar constantemente os niveis de servigo executados Responsaveis: GUILHERME RODRIGUES DE
SOUZA, DAVI RIBEIRO
MILITANI, DANILO FERNANDES
DA SILVA
Acdes de Contingéncia
C-01 Verificar causa de atraso na entrega e estabelecer plano de acdo com a Responsaveis: GUILHERME RODRIGUES DE
contratada para viabilizar a entrega. SOUZA, DANILO FERNANDES
DA SILVA, DAVI RIBEIRO
MILITANI
C-02 Aplicacdo de sang¢8es previstas em caso de atraso na entrega Responsaveis: GUILHERME RODRIGUES DE
SOUZA, DANILO FERNANDES
DA SILVA, DAVI RIBEIRO
MILITANI
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Recusa do produto,
?ji\e/(\a/rlgdéﬁcias e/oi Recusa do pr9d~uto, .devido a divergéncia}s e ) N ) o
por condicdes /ou por condi¢des inadequadas do objeto Gestdo de Contrato ~ Administragédo Médio
inadequadas do entregue
objeto entregue
Impactos
1 Atraso no atendimento das demandas institucionais contempladas na solugdo planejada
Acdes Preventivas
P-01 Incluir no Edital niveis minimos de servigos, sangfes e os requisitos de qualidade Responsaveis: DANILO FERNANDES DA SILVA,
gue sejam condizentes com a importancia dos servigos a serem prestados. DAVI RIBEIRO MILITANI,
GUILHERME RODRIGUES DE
SOUZA
P-02 Acompanhar e fiscalizar constantemente os niveis de servigco executados Responsaveis: DANILO FERNANDES DA SILVA,
DAVI RIBEIRO MILITANI,
GUILHERME RODRIGUES DE
SOUZA
Acodes de Contingéncia
C-01 Emitir termo de recusa e estabelecer plano de agdo com a contratada para Responsaveis: DANILO FERNANDES DA SILVA,
viabilizar a nova entrega. DAVI RIBEIRO MILITANI,
GUILHERME RODRIGUES DE
SOUZA
C-02 Aplicagao de sanges previstas em caso de inexecucao parcial na entrega. Responsaveis: DANILO FERNANDES DA SILVA,

4. Acompanhamento das A¢des de Tratamento de Riscos

Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responsaveis | Assinantes

Equipe de Planejamento

DAVI RIBEIRO MILITANI,
GUILHERME RODRIGUES DE
SOUZA



GUILHERME RODRIGUES DE DAVI RIBEIRO MILITANI DANILO FERNANDES DA
SOUZA Autoridade Maxima de Ti SILVA

Integrante Técnico Integrante Requisitante

Documento assinado digitalmente

Documento assinado digitalmente Documento assinado digitalmente

b DAVI RIBEIRO MILITANI

“b GUILHERME RODRIGUES DE SOUZA g V) Data: 20112023 08:50:23-0300 “b DANILO FERNANDES DA SILVA
Data: 28/11/2023 13:47:09-0300 Verifique em https://validar.iti.gov.br Data: 28/11/2023 09:53:54-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br Verifique em https://validar.iti.gov.br



@ Compras.gov.br

MINISTERIO DA ECONOMIA

Matriz de Gerenciamento de Riscos

1. Informacdes Basicas

Numero da Matriz de Alocacéo de Riscos

22024

Responsavel pela Edicdo

TEREZA DO LAGO GODOI HELDT

Objeto da Matriz de Riscos

Data de Criacédo
24/01/2024 11:04

Eventual aquisicao de itens para suportar os servigos de Audiovisual e Circuito Fechado de Televisdo (CFTV) do Campus Pogos de Caldas

2. Historico de Revisoes

Nenhuma Revisao encontrada.

3. Riscos Identificados

Ndmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Comprometlinento E.spe.mflcagao dg ' requisitos  técnicos Planejamento Administrag3o Médio
da contratacgao. direcionados a um unico fornecedor.
Impactos
1 Nao atendimento dos requisitos legais para o processo.
Acdes Preventivas
P-01 Revisdo da especificacdo da solugédo. Responsaveis: FERNANDO AMANTEA
RAGNOLI, EUGENIO MARQUIS
DE OLIVEIRA
P-02 Submeter a especificacdo a andlise de potenciais fornecedores com solugbes Responsavel: ANDREZA CANDIDA DE
distintas. OLIVEIRA
P-03 Revisé&o da especifica¢8o da solugéo antes da emissdo do Termo de Referéncia. = Responsaveis: FERNANDO AMANTEA
RAGNOLI, EUGENIO MARQUIS
DE OLIVEIRA
Acoes de Contingéncia
C-01 Retificar a especificacdo e enviar os artefatos de planejamento para nova Responsavel: TEREZA DO LAGO GODOI
publicacao. HELDT
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Atraso no calendério
planejado para Tempo habil para finalizac&o dos artefatos Planejamento Administraggo Alto
processo de conforme planejado.
contratacao.
Impactos
1 Atraso no cronograma da contratacdo da solugéo.
2 Insatisfagéo do requisitante.
Acdes Preventivas
P-01 Reunides semanais para acompanhamento das fases no prazo planejado. Responsavel: TEREZA DO LAGO GODOI
HELDT
P-02 Controle do “Plano de Contratacao” por toda a equipe de contratagéo. Responsavel: TEREZA DO LAGO GODOI
HELDT
P-03 Entrega de todos os requisitos da contratacéo dentro do prazo planejado. Responsaveis: FERNANDO AMANTEA
RAGNOLI, EUGENIO MARQUIS
DE OLIVEIRA
Acodes de Contingéncia
C-01 Priorizagado do processo Responsavel: ANDREZA CANDIDA DE
OLIVEIRA
Ndmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para  Nivel do Risco (I x P) N° Item
Comprometimento
da fase de selecdo Questionamento(s) no pregéo. Selecdo do Fornecedor Administracdo Médio
de fornecedor.
Impactos
1 Pausa no processo para tratativas do(s) questionamento(s).
2 Atraso no cronograma da contratacdo da solugéo.
Acdes Preventivas
P-01 Definir as regras gerais da contrata¢éo de forma clara e viavel no edital e em seus Responsaveis: ANDREZA CANDIDA DE

anexos.

OLIVEIRA, TEREZA DO LAGO



GODOI HELDT, FERNANDO
AMANTEA RAGNOLI, EUGENIO
MARQUIS DE OLIVEIRA

P-02 Realizar consulta prévia com potenciais fornecedores para validarem as Responsavel: ANDREZA CANDIDA DE
especificacbes OLIVEIRA
Acdes de Contingéncia
Cc-01 Andlise e esclarecimento dos itens questionado Responsaveis: FERNANDO AMANTEA
RAGNOLI, TEREZA DO LAGO
GODOI HELDT
C-02 Revisé&o dos artefatos e republicacéo. Responsaveis: FERNANDO AMANTEA
RAGNOLI, TEREZA DO LAGO
GODOI HELDT
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para  Nivel do Risco (I x P) N° Item
Comprometlinento Impugnacéo. Selegdo do Fornecedor Administra¢éo Médio
da contratacéo.
Impactos
1 N&o aquisicdo da solugdo conforme planejado.
2 Possivel necessidade de um novo processo para aquisigao total ou parcial da solucéo.
3 Atraso no cronograma da contratagao da solugéo.
Acoes Preventivas
P-01 Definir as regras gerais da contratacéo de forma clara e viavel no edital e em seus Responsaveis: ANDREZA CANDIDA DE
anexos. OLIVEIRA, TEREZA DO LAGO
GODOI HELDT, FERNANDO
AMANTEA RAGNOLI, EUGENIO
MARQUIS DE OLIVEIRA
P-02 Definicdo dos critérios de habilitacdo com respaldo na jurisprudéncia dos 6rgdos Responsavel: ANDREZA CANDIDA DE
de controle. OLIVEIRA
P-03 Verificagdo do teor de impugnagdes e recursos em contratagdes similares. Responsavel: ANDREZA CANDIDA DE
OLIVEIRA
Acdes de Contingéncia
C-01 Disponibilizar a equipe de contratacdo para andlise e resposta dos pedidos de Responsaveis: TEREZA DO LAGO GODOI
impugnacado com objetivo de validar o tratamento. HELDT, FERNANDO AMANTEA
RAGNOLI
C-02 Revisao e republicagdo dos artefatos se possivel. Responsaveis: TEREZA DO LAGO GODOI
HELDT, FERNANDO AMANTEA
RAGNOLI
Ndmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Comprometimento Contratada se recusar a assinar ata de
da fase de gestédo ) Gestdo de Contrato  Administragao Médio
registro de preco.
de contrato
Impactos
1 Nao aquisi¢do da solucéo caso ndo exista mais de um fornecedor participante do item.
2 Necessidade de um novo processo para aquisi¢éo.
Acdes Preventivas
P-01 Definir punicdo no edital para empresa adjudicada que n&o assinar o contrato Responsavel: ANDREZA CANDIDA DE
dentro do prazo estipulado OLIVEIRA
Acodes de Contingéncia
C-01 Adjudicar novo fornecedor se possivel. Responsavel: ANDREZA CANDIDA DE
OLIVEIRA
C-02 Promover novo processo para contratagao. Responsavel: ANDREZA CANDIDA DE
OLIVEIRA
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° ltem
Comprometimento
R-06 da fase de gestdo Atraso na entrega. Gestéo de Contrato  Administracéo Baixo
de contrato
Impactos
1 Compromentimento de a¢des planejadas pelo requisitante.
Acdes Preventivas
P-01 Incluir no edital e/ou seus anexos niveis minimos de servigos, sancdes e 0s Responsaveis: FERNANDO AMANTEA
requisitos de qualidade que sejam condizentes com a importancia dos servigcos a RAGNOLI, TEREZA DO LAGO
serem prestados. GODOI HELDT, ANDREZA
CANDIDA DE OLIVEIRA,
EUGENIO MARQUIS DE
OLIVEIRA
P-02 Acompanhamento da previsdo da entrega conforme previsto. Responsaveis: FERNANDO AMANTEA
RAGNOLI, EUGENIO MARQUIS
DE OLIVEIRA
P-03 Fiscalizar os niveis de servigo executados. Responsaveis: FERNANDO AMANTEA

Acdes de Contingéncia

RAGNOLI, EUGENIO MARQUIS
DE OLIVEIRA



C-01 Verificar causa de atraso na entrega e estabelecer plano de agdo com a contratada Responsavel: FERNANDO AMANTEA RAGNOLI

para viabilizar a entrega.

C-02 Solicitar a area interna competente as medidas cabiveis em caso de atraso na Responsavel: FERNANDO AMANTEA RAGNOLI

entrega.

NUmero Risco

Causa do Risco

Fase

Alocado para

Nivel do Risco (I x P) N° Iltem

Comprometimento

Recusa do produto, devido a divergéncias e

da fase de gestdo /ou por condi¢Bes inadequadas do objeto Gestdo de Contrato  Administragao Alto
de contrato entregue.
Impactos
1 Compromentimento de acdes planejadas pelo requisitante.
Acdes Preventivas
P-01 Incluir no edital e/ou seus anexos niveis minimos de servicos, san¢des e 0s Responsaveis: FERNANDO AMANTEA

requisitos de qualidade que sejam condizentes com a importancia dos servicos a

serem prestados.

P-02 Fiscalizar os niveis de servico executados.

Acodes de Contingéncia

Responsaveis:

C-01 Solicitar a area interna competente a emisséo de termo de recusa e estabelecer Responsaveis:
plano de agdo com a contratada para viabilizar a nova entrega.

C-02 Solicitar a area interna competente as medidas cabiveis em caso de inexecucdo Responsaveis:

parcial na entrega.

4. Acompanhamento das A¢des de Tratamento de Riscos

Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responsaveis | Assinantes

Equipe de Planejamento

Equipe de Gestor/Fiscal do Contrato

FERNANDO AMANTEA RAGNOLI

Integrante Requisitante

Documento assinado digitalmente

b TEREZA DO LAGO GODOI HELDT
g L Data: 24/01/2024 11:58:48-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

TEREZA DO LAGO GODOI HELDT
Autoridade Maxima de T.I

Documento assinado digitalmente

b EUGENIO MARQUIS DE OLIVEIRA
g L Data: 24/01/2024 15:09:43-0300
Verifigue em https://validar.iti.gov.br

EUGENIO MARQUIS DE OLIVEIRA

Integrante Técnico

RAGNOLI, EUGENIO MARQUIS
DE OLIVEIRA
FERNANDO AMANTEA
RAGNOLI, EUGENIO MARQUIS
DE OLIVEIRA

FERNANDO AMANTEA
RAGNOLI, TEREZA DO LAGO
GODOI HELDT, EUGENIO
MARQUIS DE OLIVEIRA
FERNANDO AMANTEA
RAGNOLI, EUGENIO MARQUIS
DE OLIVEIRA, TEREZA DO
LAGO GODOI HELDT



ANDREZA CANDIDA DE OLIVEIRA
Equipe de apoio

Documento assinado digitalmente

ub ANDREZA CANDIDA DE OLIVEIRA
g Data: 25/01/2024 15:11:31-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br
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